
Das Fehlzeitenmanagement des Werksarztzentrums Deutschlands hilft Ihnen, die Krankenquote in Ihrem 
Unternehmen zu senken. Mitarbeitende mit häufigen oder auffälligen Ausfallzeiten werden proaktiv durch 
unser Medical & Safety Service Center kontaktiert. Ihre Mitarbeitenden werden von uns individuell unterstützt. 
So helfen wir bei einer schnellen Genesung und reduzieren gleichzeitig die Fehlzeiten.

Wir unterstützen Ihre erkrankten 
Mitarbeitenden!

Fehlzeitenmanagement

Eine Senkung der Krankenquote um 1 %-Punkt senkt Ihre Kosten pro Jahr um 300.000 €. Die Berech-
nung basiert auf Lohnkosten von 20 € pro Stunde, einer täglichen Arbeitszeit von 8 Stunden und 220 
Arbeitstagen pro Jahr.

Wovon Sie profitieren

Fehlzeitenreduktion Personalkostensenkung + Gesundheitsberatung

bei 1.000

300.000 € 
Ersparnis 
pro Jahr

20 €

1 %
Krankenquote weniger

Mitarbeitendenpro Arbeitsstunde
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Rechnen Sie Ihr Potenzial aus:



Health Support Outbound
Wie werden Mitarbeitende bei Krankheit unterstützt?

Sie wollen selbst den Health Support Outbound nutzen?

Sie können den Health Support Outbound jederzeit über das Online-Portal des 
Werksarztzentrums Deutschland anfordern. Das Team des Medical & Safety Service 
Centers wird schnellstmöglich Kontakt zu erkrankten Mitarbeitenden aufnehmen und 
bei der Genesung unterstützen.
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Ein auffälliges Fehlzeitenmuster wird erkannt und das Werksarztzentrum Deutschland wird involviert.

Unser Medical & Safety Service Center unternimmt bis zu neun Versuche, um schnellstmöglich Kontakt zu 
Ihren erkrankten Mitarbeitenden aufzunehmen.

Die Mitarbeitenden werden bei Fragen zu Gesundheit und Genesung beraten und werden durch den 
Medical Support aktiv unterstützt.

Beim Health Support Outbound wird das Medical & Safety Service Center des Werksarztzentrums Deutsch-
land aktiv. Unser Gesundheitsteam unterstützt Ihre Mitarbeitenden bei einer schnellen Genesung durch aktive 
Kontaktaufnahme und Medical Support. Letztere kann z. B. in medizinischer Beratung oder der Vermittlung 
von Facharztterminen bestehen. Zusätzlich wird die jeweilige Führungskraft zum Umgang mit Krankheit und 
Ausfallzeiten beraten. Die ärztliche Schweigepflicht bleibt jederzeit gewahrt - es erfolgt kein Feedback an die 
Führungskraft!

Unterstützen: Wir unterstützen 
durch unseren Medical Support 
aktiv bei der Genesung.

Stärken: Wir stärken Ihr Team, 
steigern Gesundheit und senken 
Fehlzeiten.

Beraten: Wir beraten individuell 
bei Erkrankungen und helfen bei 
einer schnellen Genesung.
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